APEC商务旅行卡常见问题答疑

一、网上申办流程和提交材料目录在哪里？

公司注册地在河北的申办人（无论户口在哪里的中国人）请见附件1，或抖音号56506174088、快手号1797811261置顶第一张图片，或微信号yyy17736035809的5.6朋友圈
二、16个国家5年免签证包括哪些？

  目前，我国持卡人可通行日本、韩国、马来西亚、印度尼西亚、文莱、菲律宾、新加坡、泰国、越南、澳大利亚、新西兰、巴布亚新几内亚、智利、秘鲁、墨西哥、俄罗斯（不包括美国、加拿大等其他国家）。去其中16个国家5年免签证，也就是说办下来后，出行前不用再申请签证，说走就走。2023年4月27日外交部下发文件：180天：墨西哥。90天11个国家：澳大利亚、文莱、智利、日本、韩国、马来西亚、新西兰、秘鲁、俄罗斯、泰国、越南。60天4个国家：印度尼西亚、巴布亚新几内亚、菲律宾、新加坡。方便出行第三国，如持卡人在泰国，想前往马来西亚，可不返回国内，直接入出。凭此卡资格申请美加和欧盟申根国多次往返签证可提高成功率；部分国家为持卡人提供申办签证便利。邢台亚泰重工股份有限公司代表在今年4月“全省APEC商务旅行卡大会”上说“感觉出国就像国内出差，省却了等待签证时间，避免了因出访多个国家来不及办理签证的困局”。
三、费用是多少？

“政府让利，企业受益”，APEC商务旅卡是这16个国家对商务人士的让利。外交部在全国统一收取720元使馆费和制卡费，江苏省外办官网公布收1200元服务费用，天津外办官网公布收取2000元服务费，我们河北省不止不收这个服务费，还给大家垫付邮寄费用，外交部按批次统一邮寄到我办（产生的邮寄费和保值费我办垫付），我办再逐一邮寄到联系人手中（企业到付）。平均每个国家只收取45元，16个国家5年可重复使用，对企业是十分划算的。如果企业一名员工需要每月都出去的话，那么平均每人每年可节约签证费用上万元，5年就是5万元。如果企业办卡人员达到10人，就可以为企业走出去节约50万元。比如：河北昊德橡塑有限公司（衡水武邑县）产品出口智利、澳大利亚及非洲国家。他们的产品占智利市场的90%，需要经常前往智利。最初尚没有办理旅行卡，申请智利签证需要智利当地公司的邀请，邀请需要进行中文翻译，并在中国的公证处公证，公证费用4000元人民币。公证后还要去使馆认证，认证费用大约2000元人民币。而且只有与外方公司关系非常好的客户才能取得认证。整个过程较为复杂耗时，所以需要委托代办公司进行集中办理，代办公司对此项业务收费1500元人民币。赴智利进行商务活动还需要办理银行定期存单，从准备材料到获得签证用时近2个月，费用7500元。一次就是7500元，如果以这个这为参考，每个月都出去的话，平均每人每年可节约签证费用近9万元，5年就是45万元。如果企业办卡人员达到10人，就可以为企业走出去节约450万元。

四、专用通道怎么理解？

目前APEC经济体主要机场均设有APEC商务旅行卡专用通道（或与外交通道合用），在一些非经济体国家的机场也设有专用通道。持卡人可经由专用通道直接入出境，享受快速通关便利。美国和加拿大为过渡成员，不审批其他经济体的旅行卡申请，但为其他经济体持卡人提供签证申请和入出境通关便利。经常出入香港的持卡人说过香港也有专用通道。目前掌握泰国的专用通道与外交通道合用，有持卡人入境时盖章走人，经了解，外交通道只有持有外交护照的人员才能走，在我国，外交护照颁发的领导多数是副部级及以上，很多企业通过这个通道享受到了快捷便利的服务。

五、什么人能办理？

公司注册地在河北的企业中不仅企业管理人员能办，销售、技术等出国次数较多的人员也可以申办。（须持有效一年以上的中国护照）

 企业范围主要为加工制造、货物贸易进出口、金融、网络科技、教育、物流、旅游、法律、会计以及工程建筑类等企业。
企业员工人数：根据地方经济发展情况并结合行业特点合理确定，原则上不少于10人。
上年度纳税情况：有限责任公司、股份有限公司（含上市）上年度纳税情况应为 “完成依法纳税” 或纳税信用等级为M级（含）以上；合伙企业和个人独资企业应提交申请人个人所得税完税证明。
与其他经济体业务往来证明：加工制造、货物贸易进出口类企业，上年度进出口额原则上不少于50万元（提供报关单）；其他企业难以提供进出口额证明的，可提供合同或项目计划书以及申请人过去一年曾获发的其他经济体商务类签证。
申请人须在本企业连续工作6个月以上。

六、企业于2023年2月提问：卡将于2024年3月14日到期（刚换的护照，需要网上提交更换护照号申请），如何续签APEC卡更合适？

   两种方式每次均需720元，均是网上办理：一是换卡，优势是省时，2周左右能出卡，按照网上换卡的流程提交申请，缺点是出卡后只能用到2024年11月20日。二是新办卡，优势省钱，在网上申请注销此卡，再提交新办卡的申请材料，可用5年，缺点是需要4-6个月出卡，周期较长。

七、你好，卡丢失补办也是从网上直接提交信息吗？

    对，需要上传以下材料：

1.护照彩色扫描件

2.登报挂失的证明（报纸声明部分内容的截图，挂失内容：XXX单位XXXAPEC商务旅行卡遗失，卡号XXX，声明作废），登报后载图，后面需要上传。
3.网上申报系统中系统帮助里有电子说明文档（附件），您找制卡换卡（类别二选丢卡补卡）之后按参考说明文档，按系统要求填写上传相关材料。

八、你好，卡今年办下来，但是护照明年到期，怎么办？

   可是网上申请更换护照号，具体操作演示见抖音号565061488，从下面数第四个视频，或留言区。或者按照附件（1.2.3旅行卡尚在申请中、未制卡、申请变更护照信息操作）

九、关于出具“无犯罪记录证明”事项？
因APEC经济体中的16个国家均要求申报本人联系公安机关出具“无刑事犯罪记录证明”，有的企业反映在出具过程中因有的地方公安机关不掌握此项政策，增加了出具难度。

2016年8月，为切实解决群众反映强烈的“办证多、办事难”问题，协同推进简政放权、放管结合、优化服务，公安部、发展改革委、教育部、工业和信息化部、国家民委、民政部、司法部、人力资源社会保障部、国土资源部、住房城乡建设部、卫生计生委、人民银行12个部门于联合出台《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》第8条明确：无犯罪记录证明。犯罪记录是国家专门机关对犯罪人员情况的客观记载。根据相关规定，公民因办理出国（境）事务需要，可以申请查询本人有无犯罪记录。大家可以在官网下载此文件联系公安部门出具。因犯罪记录是公安部门全国联网，户口所在地和常驻地均可出具。

2013年3月1日我省保定容城出台公安优化营商环境二十项措施明确：查询办理“无犯罪记录证明”，通过网上申请的，自系统收到申请起1个工作日开具证明；现场申请的，即来即办。受到了企业好评。

十、需要身份请或护照原件吗？

材料提交成功后，系统会显示以下图片，办理全程不要护照和身份证原件，提交复印件就行。
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附件：1.网上申办流程和材料目录
2.河北省APEC商务旅行卡网上申报系统使用说明书（企业用户）

附件1
公司注册地在河北的中国国籍人员（无论户口在哪里都可办）
非公有制企业人员申办流程

不仅企业管理人员能办，销售、技术、科研等出国次数较多的人员也可以申办。
1.请先在电脑网页（上级在研发，但还没有开通手机申请功能）中找到“河北省人民政府外事办公室”官网，在主页中下位置单击“APEC商务旅行卡申报”，注册登录。

2.选择左侧“APEC申报”点击“业务申报”。

3.首行“请先选择办理业务类型：”处选择“新办申请”，单击“下一步”进入“企业信息填写”页面。

注：如果公司注册地在河北自贸区，请在第二行“是否属于自贸区”后点击“是”，按系统提示填写及上传相关附件后提交即可。

4.填写完毕后，按照系统提示操作即可。

“白名单企业”成功提交申报材料后，省外办将在3个工作日内通过手机短信反馈审查信息、交费提醒（只代收使馆费用和外交部制卡费共720元，无其他费用），外交部审核后，再提交到专门的“APEC卡签证平台”上，各个使馆根据情况进行审签，根据往常经验，签完后外交部会在4-6个月后制卡并邮寄到省外办，由省外办工作人员寄给企业联系人。

温馨提示：由于申报系统容量有限，建议每批申报不超过10人即一个请示最多可带10人（如具体操作不会添加人员请工作时间拨打0311-87807597），如果超10人，建议多个批次申报。

公司注册地在河北的中国国籍人员（无论户口在哪里都可办）
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非公有制企业人员

需要提交的申办材料
 首先，请联系专业人员拍摄标准2寸6个月内正面免冠照片白底彩色证件照，宽368像素，高480像素（上级要标准证件照）。

1.有无违法犯罪记录检验鉴定通知单（需申请人或申请单位联系常住地或户口所在地公安部门出具）。

2.请登录官网http://110.249.220.154:96/Login.aspx或扫二维码下载《请示》和《企业简介》模板。需要提交申办《请示》盖章后的扫描件和《请示》word版、企业简介（按照模板填写），涉及到金额的均以人民币“元”为单位。

3.请复印申请人身份证、护照和企业营业执照副本（全程不要原件）
4.已交社保人员：请用手机下载“河北人社APP”自行查询并下载职工（个人）6个月社会保险参保证明，如社保在下属子公司交纳的请在此提供总公司与子公司关系证明；未交社保人员：企业法人可用营业执照扫描件替代、股东可用出资协议替代、其他人员可用劳动合同+6个月工资流水替代(上级要求的是公司打到个人工资卡上的流水)。

5.企业上年度纳税信用评定等级证明（申请人或申请单位可自行在国家税务总局河北省电子税务局官网查询），A级、B级、M级均可。
附件2
河北省APEC商务旅行卡
网上申报系统
（企业用户）
使
用
说
明
书
河北省人民政府外事办公室
2021年12月
目录
一、APEC卡申报
3
1.1新办申报
3
注:请仔细填好申报条件，以免对您的申办业务产生影响
3
然后进行保存
3
1.2制卡、换卡
5
1.可下载申请单进行填写，之后作为附件上传。
6
2.选择相应的业务类型，然后按点击下一步。
6
3.对于其他原因需要填写具体原因。
6
1.2.1 提前制卡
6
1.2.2申请换卡
8
1.2.3旅行卡尚在申请中、未制卡、申请变更护照信
9
1.2.4注销卡
11
1.3 缴费凭证上传
12
1.4申报历史查询
13
1.5查看外事部门反馈信息
13
二、各市外办联系地址
14
一、APEC卡申报
1.1新办申报
初次申请APEC卡可以点击业务申报进入界面：
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制卡说明
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信息填写
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注:请仔细填好申报条件，以免对您的申办业务产生影响
然后进行保存
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人员信息录入完成后上传附件
[image: image7.png]° RUEERS ° MREBEAS o === g o fes HEHEREIE

LEUVENEEERSAREERTAR, FFECUSES , IESELULS,
FEEETS  ARSECUEE SETE. SEARERES. SEESS  NESELULS,

B

e TS HtER KER S e R
10 |Emmmame R PDF Brom =170 2022.082510:02 | (B

2 |BTWORDKETH (77 DOCpOCK 5x6m (=10 202208251003 |®t

3° | EEASGESDE— WA PDF Brom =170 2022082510:03 | EE (EERE)

4° | ALre@Rs®lE R PDF E (=10 2022.08-2510:03 | (B

5| euEnEeE @m PDF Brom =170 2022.08-2510:03 | (B

67 | LU LESMRERTESEER LA PDF #x6m Qere 202208251003 | (1BE)

70 | eUEURERIRSE ) PDF Brom =170 2022082510:03 | EE (EERE)

8" |AESEERORLRETES LA PDF 202208251003 | (1BE)

EHTSETEY  APECEERAFREREAT0TA  BEAREERIE SN BEESEEINEE S8,




点击“上传”进行附件上传，选择不同类型，上传对应的附件文件。
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信息确定无误提交附件进行保存
确认完成准备材料 

提交信息成功后，界面如下，如需重新修改所填信息，可点击【撤回】
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1.2制卡、换卡
对于提前制卡、换卡、更换护照信息、注销卡等业务，统一使用《APEC商务旅行卡办证单位制卡、换卡申请单》。点击“业务申报”
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在办理业务类型里选择“制卡、换卡”后，出现以下界面：
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1.可下载申请单进行填写，之后作为附件上传。
2.选择相应的业务类型，然后按点击“下一步”。
3.对于其他原因需要填写具体原因。
1.2.1 提前制卡
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如果选择申请提前制卡，则下一步进入填写信息
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点击“下一步”填写提前制卡的成员信息，点击“新增”添加人员信息
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点击“下一步”上传制卡、换卡申请单盖章扫描件
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完成后点击“提交”，出现如下界面：
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1.2.2申请换卡
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选择申请换卡中的其中一种类型，然后点击“下一步”按钮，填写企业信息
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填写完企业信息后，点击“下一步”
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填写成员信息
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然后点击“下一步”上传附件
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注意：补卡丢卡类型需求提供证明材料
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点击“提交”按钮，提交成功后弹出如下提示信息：
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1.2.3旅行卡尚在申请中、未制卡、申请变更护照信
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选择申请换卡中的其中一种类型，然后点击“下一步”按钮，填写企业信息
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填写完企业信息后，点击“下一步”[image: image27.png]° HEHEREIE
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填写成员信息
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然后点击“下一步”上传附件
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点击“提交”按钮，提交成功后弹出如下提示信息：
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1.2.4注销卡
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选择注销卡中的其中一种类型，然后点击“下一步”按钮，填写企业信息
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填写完企业信息后，点击“下一步”
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填写成员信息
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然后点击“下一步”上传附件
[image: image35.png]=] = RER KER SR R 2R £

APECEERITENERISE. RERER) BEuEEG S
- | - PDF x6m [XE3"5) -
SERLAE (U7





点击“提交”按钮，提交成功后弹出如下提示信息。
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1.3 缴费凭证上传
对于已经批准的、需要缴费的业务，系统会提示上传缴费凭证
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填写开票信息和上传缴费凭证图片即可。
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1.4申报历史查询
点击进入界面：
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显示本单位一段时间内申报的业务申请。
业务申请提交后无法修改，在外事部门业务人员受理前，如要修改，可点击【撤回】，状态变为‘未提交’。[撤回]后，可重新编辑
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点[编辑]，修改申办业务材料，修改完成后，重新提交
1.5查看外事部门反馈信息
企业在完成业务申请提交外事部门审核后，如外事部门对企业所提交的业务申请有审核意见或修改建议，外事部门将通过发送短信的方式反馈企业，企业可以登录系统，在点击“状态栏”下的“已反馈审核意见”按钮查看后，点击“编辑”进行修改后重新提交。
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二、各市外办联系地址
	序号
	外事部门
	邮编
	地址

	1
	石家庄市人民政府外事办公室
	050011 
	石家庄市长安区中山东路216号（市政府外事办）1012房间

	2
	承德市人民政府外事办公室
	067000
	承德市双桥区中华路79—3园林局5楼

	3
	张家口市人民政府外事办公室
	075000
	张家口市经开区长城西大街10号

	4
	秦皇岛市外事和商务局
	066000
	秦皇岛市海港区友谊路78号

	5
	唐山市人民政府外事办公室
	063000
	唐山市路北区西山道5号

	6
	廊坊市人民政府外事办公室
	065000
	廊坊市广阳道230号（廊坊市人民政府）

	7
	保定市人民政府外事办公室
	071051
	保定市竞秀区东风西路一号

	8
	沧州市人民政府外事办公室
	061000
	沧州市运河区解放西路39号

	9
	衡水市人民政府外事办公室
	053000
	衡水市桃城区和平路69号商务局外事科440房间

	10
	邢台市人民政府外事办公室
	054000
	邢台市桥东区红星街139号政府大院5号楼320房间

	11
	邯郸市人民政府外事办公室
	056000
	邯郸市丛台区联通北路1号(邯郸市人民政府西院)

	12
	定州市人民政府外事办公室
	073000
	定州市中山中路一号政府大院

	13
	辛集市人民政府外事办公室
	052360
	辛集市市府街1号

	14
	雄安新区党政办
	071700
	保定市容城县白洋淀大道锦泰花园A区7-1


请先选择业务类型





阅读打勾后再点下一步





录入信息完成后点击“下一步”
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